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KEEP AN EYE ON YOUR SOFTWARE

Minijob IT-Supporter (in) (m/w/d) fiir SAM Suite Installation und Support

Als Experten flir Governance, Risk und Compliance (GRC) unterstlitzen wir seit 1996
Unternehmen, Organisationen und Behdrden. Unseren zahlreichen Kunden unterstitzen wir mit
unseren umfangreichen Dienstleistungen — alles aus einer Hand zum Thema GRC und IT-Asset
Management (ITAM). Unsere pramierte Losung ,Software Management Suite® wird in vielen
Teilen der Welt eingesetzt. Wir sind ein fuhrender SAM-Solution und Service Provider und
suchen eine motivierte Person fur den IT-Support (m/w/d), die unser Team bereichert.

DEINE AUFGABEN
e Selbstandige Installation unserer Losung gemeinsam mit Mitarbeitern der Kunden

e Fehleranalyse und -behebung
e First-Level Support fur Kundenanfragen zur Installation und Nutzung der SAM-Suite

DEIN PROFIL
e Gute Kenntnisse in Microsoft Windows Server
e Grundlegende Kenntnisse in MS SQL Server
e Kenntnisse in PowerShell
e Fundiertes Wissen Uber die Mdglichkeiten eines IT-Administrators im Windows-Umfeld
e Gute Kommunikationsfahigkeiten und Teamgeist
e Fahigkeit zur eigenstandigen und losungsorientierten Arbeit
e Praxis im Umgang mit Windows Servern und Clients

WIR BIETEN
e Eine flexible Arbeitszeit von 4 Stunden pro Woche im Homeoffice wahrend unserer
Geschaftszeiten
e FEin motiviertes und unterstutzendes Team
e Moglichkeiten zur Weiterentwicklung und Weiterbildung
e Keine Wochenendarbeit
e 8Tage Urlaub
e Langfristige Zusammenarbeit in einem zukunftsorientierten Unternehmen
e Option auf Teil- und Vollzeitstelle

KONTAKT

Lust auf ein groBartiges Team und interessante Aufgaben? - Dann schick uns deine Bewerbung
(Anschreiben, Lebenslauf) bis zum 15.10.2024 per E-Mail an jobs@softwaremanagement.org.
Noch Fragen? Dann melde dich gern unter: 0251-8996450

Softwaremanagement.org ITS

Kristine Kemper, Head of Customer Success and Administration, MendelstraBe 11, 48149 Mlnster

Softwaremanagement.org ITS

Mendelstr.11, 48149 Munster * Unsere Stellenangebote richten sich an alle Geschlechter (m/w/d).

* SMO = Abkurzung fur unsere Interne Softwaremanagement Suite
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